BH‘BANK

Demande d’Abonnement Annuel au service BH SMS

/ INFORMATIONS CLIENT \

NOM F PrenOmM &
CINN®: Délivrée d: . Date: .
AGTESSE &

NUMETO du COMPIE &

N°de GSM de notification

Je m'abonne au service BH SMS et je choisis de recevoir les messages suivants :

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi

Le Solde }

Oui Non w

Les Avis d’Opérations J

Les avis de chéques impayés,
la disponibilité des cartes bancaires et du chéquier
et les avis supplémentaires.

Les Notifications
Supplémentaires

Je reconnais avoir pris connaissance et j'accepte les conditions d’utilisation de service BH SMS ;
j’autorise BH Bank & prélever sur mon compte les frais annuels d’abonnement affichés par la banque

= | «ainsi que les frais des messages supplémentaires a plus de 15 messages par mois (opérateur national)
= \_ et plus de 5 par mois pour les autres opérateurs (étrangers).
F
] .
Lu et approuvé
FQit @ oo Le oot Signature du Titulaire du Compte
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Téléphone : (+216) 71 126 000 Merci pour votre fidélité (+216) 71 126 000: wilall
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CONDITIONS GENERALES DU SERVICE BH SMS

ARTICLE 1- OBJET DU SERVICE BH SMS
Le service BH SMS permet d’envoyer automatiquement un message SMS vers le téléphone mobile du client
abonné. Ce service requiert que |'abonné soit titulaire d’un service de téléphonie mobile et que son

téléphone portable soit en mesure de recevoir un SMS.

ARTICLE 2- LA NATURE DES MESSAGES

l'abonné recoit des SMS, concernant :

- Le solde du compte,

- Les avis d’opérations : un SMS est émis dés qu'une opération de débit et/ou de crédit est imputée
dans le compte.

- Les chéques impayés : si le compte du client ne permet pas le paiement du chéque un SMS lui sera
envoyé.

- La disponibilité du chéquier ou de la carte : un SMS est émis chaque fois que le chéquier demandé
ou la carte demandée ou & renouveler est disponible au niveau du point de vente.

L'abonné autorise BH Bank de lui transmettre sans frais supplémentaires tout message qu’elle juge opportun.

ARTICLE 3- LA TRANSMISSION DES INFORMATIONS

Les informations communiquées par le service BH SMS concernent les opérations ayant touché le compte en
débit ou en crédit et ne concernent pas les annulations, les commissions et les frais sur le compte et sur les
opérations. Les messages relatifs aux avis d’opérations sont envoyés au client chaque fois que son compte
est mouvementé.

La Banque veillera au bon fonctionnement du service de notifications ; et ce dans la limite des possibilités

techniques disponibles.

ARTICLE 4- LA CONFIDENTIALITE
Il appartient & I'abonné d'utiliser tous les moyens de sécurité (code secret, effacement de messages...) pour
préserver la confidentialité des informations recues. BH Bank dénie toute responsabilité consécutive a une

éventuelle lecture ou usage des informations communiquées sur le portable de I'abonné par un tiers.

ARTICLE 5 : CONDITIONS TARIFAIRES
Lles messages supplémentaires (en plus des 15 messages par mois pour les numéros des opérateurs
nationaux et 5 messages pour les autres opérateurs étrangers) envoyés au client font I'objet d'une facturation

supplémentaire a prélever de son compte en fin du mois.

Fait & oo, Le o,
Signature et Cachet Lu et Api:rouvé
du Directeur du Point de Vente Signature du Titulaire du Compte
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